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“省医创新奖”申报表

部门/科室 事业发展部 姓名 刘琦 民族 汉
出生

年月

政治面貌 共青团员 职务 职称 护士
联系

电话

推荐方式 自荐 他荐 组织推荐

申报类别 管理创新 服务创新 技术创新 科研创新 护理业务创新

创新主题 腾笼换鸟 减量提质

创新内容
及成效

“腾笼换鸟·减量提质”方案通过对门特、康复、慢病、日间手术

病人进行分流以达到为医院腾出药占比空间，达到监管部门的要求，因

为药品零加成，药占比高达82.25%的门特业务事实上是医院的亏损业务。

为医院腾出人力空间，充分利用好现有的人力资源，既可提升员工收入，

又符合医院利益。为医院腾出物理空间，向优势专科倾斜。为医院腾出

有效费用增长空间。

具体实施方案：

1.前期机构选点 为更平稳的将患者分流至基层医疗机构，我部门认

真选点，结合地理位置、机构接诊条件、病人意愿等多种因素对托管医

院、社区进行调研选点。

2.院领导重视 同时腾笼换鸟计划也受到院领导高度重视 2 月 25 日

王莉副院长带队医务部冯刚部长、中医科、康复科等主要负责人对自建

医院进行调研，中医科、康复科同意近期内下转符合分级诊疗要求的病

人，完成病人分流任务。

3.政策宣讲 为保证方案顺利实施事业发展部与药学部主任多次走

访科室对科主任、科室有影响力高层级医生进行政策得到人员的认同及

支持，同时在该科室通过科主任的组织下，通过会议对医生进行统一宣

讲核心主题，政策下转诊必要性、转诊流程、医生获益处。
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4.组建分流团队 转诊分流按科室病种以项目组负责制模式开展工

作，每个病种一个慢病管理团队以让慢病全程管理落到实处。

以感染科门特分流为例子， 转诊分流工作从 2018 年 3 月 1 日正式

启动，截止到 6 月底，共分流门特患者 563 人，占感染科门特 25%。 已

选择点位 我院目前直接托管的社区有东坡社区（五门诊部）、永安社区

（三门诊部）、双水社区。均具备独立医疗机构资质，可接诊第二、第三

类门特疾病。目前这几个基层均有全科医生，具备一定接诊能力，一级

医院如公路局成都医院、满地可（乳腺肿瘤化疗）。已分流科室 感染科、

风湿免疫科、全科、内分泌科 拟分流科室 肾病（透析）、呼吸、康复、

神内、神外、肿瘤乳腺、肿瘤妇科 开展线上管理 通过慢病管理中心运

营的门特管理公众号，实现慢病管理的线上管理。
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